
 

 
Témata ústní profilové zkoušky – Hotelový a restaurační 
provoz, Zeměpis cestovního ruchu, Cestovní ruch 
třída HE4 – Hotelnictví, 
 šk. rok 2019/ 20 jarní i podzimní termín 
 
Společné stravování 
Ubytovací zařízení 
Podmínky podnikání ve stravování a v ubytovacích zařízeních 
Organizační struktura hotelového a restauračního provozu 
Ostatní pracovníci v ubytovacím a stravovacím zařízení, hotel. řetězce 
Management hotelových a gastronomických podniků 
Bezpečnost a ochrana zdraví, hygienické podmínky provozu 
Kvalita a kontrola služeb v ubytovacím a stravovacím zařízení 
Výrobní činnost 
Prodejní a odbytová činnost 
Ubytovací úsek- front office, housekeeping 
Evidence v ubytovacích zařízeních 
Hotelové služby a jejich nabídka 
Marketing v hotelnictví 
Praha 
Západočeská lázeňská oblast a Šumava 
Máchův kraj a Českolipsko 
Španělsko a Portugalsko 
Francie a Německo 
Rusko 
Maroko, Tunisko a Egypt 
Průvodcovské služby v CR 
Produkt CR 
Marketing v CR 
 
 
Zpracovala: Ing. Monika Švrčková 
 
Témata byla schválena předmětovou komisí dne: 30. 8. 2019 
 
Témata byla schválena ředitelkou školy a zveřejněna na stránkách školy 
dne 12. 09. 2019 

Ředitelka školy: Mgr. Hana Kubátová Ortová 

 

STŘEDNÍ ODBORNÁ ŠKOLA a STŘEDNÍ ODBORNÉ UČILIŠTĚ 
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